
 

Запит інформації 

щодо кваліфікаційних вимог до учасника 

 

Кваліфікаційні вимоги до учасника 

(A) Фінансові можливості 

Учасник торгів повинен мати середній річний оборот не менше 1 000 000 (один 

мільйон) доларів США, не включаючи оборот з продажів обладнання, або еквівалентної 

суми в інших валютах протягом останніх 3 років. 

 

(B) Досвід та технічні можливості 

(1) Учасник торгів виконав щонайменше 2 (два) договори протягом останніх 5 років на 

розробку, постачання, впровадження, гарантійне обслуговування та технічну підтримку 

аналогічних інформаційних систем на основі того ж прикладного програмного забезпечення, 

що запропоновані Учасником, та порівнянні функціональні та технічні характеристики Системи, 

які необхідно впровадити. 

Надати перелік клієнтів та інформацію по кожному згідно списку нижче. Довідник клієнтів 

повинен бути сформований з компаній середніх розмірів та / або великих компаній / 

організацій з переліком бізнес-процесів, подібних на цей проект. Довідкова інформація повинна 

надаватися у наступному форматі: 

• Назва проекту: 

• Власник: 

• Вартість проекту: Доларів США 

• Тривалість проекту (календарних днів): 

• Назва/ім’я організації/клієнта: 

• Ім’я контактної особи клієнта: 

• Мобільний телефон контактної особи:  

• Електронна скринька контактної особи: 

• Дата завершення проекту: 

• Лист-рекомендація від клієнта 

 (2) Учасник торгів повинен мати у штатному розкладі компанії фахівців з 

напрямків наведених нижче, та надати документи, які підтверджують їх 

наявність: 

• Проектний менеджер 
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• Архітектор програмного забезпечення 

• Бізнес аналітик 

• Розробник баз даних 

• Розробник бізнес-додатків 

• Адміністратор СУБД 

• Персонал для виконання приймального тестування користувача 

• Персонал з навчання користувачів 

• Персонал з технічного обслуговування програмного забезпечення 

  

(C) Кваліфікаційні вимоги до команди учасника торгів 

 Надати детальні Резюме наступного персоналу для ознайомлення: 

Проектний менеджер 

Кваліфікаційні вимоги: 

• Досвід управлніння впровадженням принаймні двох подібних проектів за 

останній час. 

• Професійна сертифікація буде перевагою; 

• Досвід управління командою з розробки програмного забезпечення щонайменше 

5 осіб; 

• Вільне володіння українською та англійською мовами. 

 

Архітектор програмного забезпечення 

Кваліфікаційні вимоги: 

• Відповідний досвід – принаймні 3 роки роботи у подібних проектах. 

• Професійна / технічна сертифікація, пов’язана з платформою 

Вільне володіння українською та англійською мовами. 

Розробник баз даних 

Кваліфікаційні вимоги: 

• Відповідний досвід – принаймні 3 роки роботи із запропонованою платформою 

• Дійсний технічний / професійний сертифікат з розробки баз даних відомих 

установ 

• Вільне володіння українською та англійською мовами. 
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Розробник бізнес додатків 

 Кваліфікаційні вимоги: 

• Відповідний досвід – принаймні 3 роки роботи із запропонованим програмним 

забезпеченням 

• Професійна сертифікація. 

• Вільне володіння українською та англійською мовами. 

 

Адміністратор СУБД 

Кваліфікаційні вимоги: 

• Відповідний досвід – принаймні 3 роки роботи із запропонованою СУБД; 

• Дійсний технічний / професійний сертифікат з адміністрування баз даних від 

відомої установи 

• Вільне володіння українською та англійською мовами. 

 

(D) Проектний підхід 

• Опишіть підхід та методологію управління проектом від початку проекту до 

остаточного підписання клієнтом актів виконання робіт. 

• Надайте детальну інформацію про планування, процедури, звітність про 

виконання тощо.  

 

(E) Система забезпечення якості (QA) 

• Охарактеризуйте методологію, підхід, інструменти тощо, прийняті для 

забезпечення якості. 

• Надайте інформацію про користувальницьку та системну документацію у 

зразках. 

• Опишіть, як проводиться приймальне тестування користувача для кожного 

завдання чи результату. 

• Опишіть метод / план початкового налаштування або заповнення необхідних 

даних для запропонованої системи. 
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(F) Послуги з обслуговування програмного зазбезпечення  

• Надати описання підходу, інструменти та методологію для підтримки 

запропонованої системи. 

• Забезпечити мінімальний рівень обслуговування. 

 

(G) Інша інформація 

• Учасник торгів може надати будь-яку додаткову інформацію, що стосується 

цього RFI 

 


